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クイズにチャレンジ！！

Q いらなくなったテレビを処分する一般的な方法
として、正しいのは次のどれ？

答えは次のページにあるよ

不用品回収業者にお願いする　　燃えないごみで出す　　粗大ごみで出す1 2 3

正しく捨てたらコレがもらえる！

エアコン、テレビ、冷蔵
庫・冷凍庫、

洗濯機・衣類乾燥機

一般財団法人家電製品協会

家電製品協会一般財団法人

処分する家電を小売業者等に引き渡すと、家電リサイクル券の"排出者控"を
手渡されます。"排出者控"は2種類あります。

この券をくれない業者は
基本的に違法業者です。

正しいリサイクルで
環境を守ろう！

住 所

）
号番話電（

名 称

〒

コード

年 月 日家電リサイクル券
（特定家庭用機器

廃棄物管理票）
お問合せ管理票番

号

品
目
・
料
金
区
分

交付日（引取日）西暦

製
造
業
者
等
名

パナソニック
東芝ライフスタイル

シ ャ ー プ

ソニー（アイワ）

ダイキン工業

三 菱 電 機

ソ ニ ー 富士通ゼネラル

（１００）

（３００）

（３４０）

（１１０）

（３１０）

（３５０）

（１２０）

（３２０）

（３６０）

（１３０）

（１０１）

（３７０）
三菱重工冷熱日立グローバルライフエアコン

冷蔵庫･冷凍庫

洗濯機･衣類
乾燥機

＝

一般財団法人家電
製品協会 家電リサイクル券

センター

ブラウン管式

テレビ、
冷蔵庫・
冷凍庫は
大小区分
がありま
すので、
ご確認の
上、該当
する□に
　を記入
ください。

一般財団法人 家電
製品協会

Ｃ○

合 計

消 費 税

円

円

円

円

別途入金処理
の場合記入不

要

①
小
売
業
者
控
兼
受
領
書

収
集
運
搬
業
者

名称・住所

受 領 印

年

該当する品目・
料金区分

の□に を記入ください
。

該当する製造業
者等

名の□に を記入く

ださい。

排
出
者 ）

号番話電（

おなまえ

－ －－ －

様

①小売業者控兼受
領書

テレビ

小 大

（

※料金区分

●ブラウン管式テ
レビ

小： 型以下、大： 型以上

小： 、大：V型以下 V型以上

●冷蔵庫・冷凍庫

小：全定格内容積
Ｌ以下

大：全定格内容積
Ｌ以上

備 考
売上伝票
番号など）

小

売

業

者
ＪＶＣケンウッド

（日本ビクター）

2 0

2 0

年 月 日

2 0

日月
暦西日取引

再商品化等料金  領収日

（ ）
コ ー ド

備考
品目

（パナソニッ
ク）三 洋 電 機

家電リサイクル券の
交付日

と料金領収日が異
なる場

合、領収日欄に領収
年月日

を記入ください。領
収日は、

消費税経過措置の
適用時

及び「④排出者控」
片を適

格請求書として使用
する時

に必要となります。

液晶･有機EL・プラズマ式

●液晶･有機EL・プラズ
マ式テレビ

2024

収集・運搬料金

再商品化等料金

上記以外の製造業者等
の場合は、以下の枠内

に製造業者等名の略称
を記入してください。

）
（

枚目

刷色

データ管理No.

サイン又は捺印

DDCP出校時チェック
欄

表・裏

色校 青焼

校了・責了
注番

－

6022070008

改版
1枚目オモテ

一般財団法人 家電製品協
会 様

16-335250
OTF/CC2021

24.01.11　矢
島

初校/文字修正

ロック解除

24.01.17　戸
張

再校/文字・ﾚｲｱｳ
ﾄ修正

ロック解除
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• 本券は後日お問
合せされる場合に

必要となりますので
大切に保管してくだ

さい。

• 払込後排出を中
止した場合の取扱

など、本券に関する
お問合せは下記に

ご連絡ください。

◆ 一般財団法人 
家電製品協会 家電

リサイクル券センタ
ー

◆ 右の二次元コー
ドから引渡日、処理

状況を確認すること
ができます。

製造業者等名（略
称）

登録番号T50100
05018544

消費税率

税 額

％
日付　　　　年　

　月　　日

●排出者が消費税
課税事業者の場合

、本

控が再商品化等料
金の適格請求書と

な

ります。

●その場合、再商品
化等料金欄の右側

記入

欄に、下記項目を記
入してください。

•日付：排出者が廃
家電を小売業者、

収

集運搬業者等に引
渡した日

•税額：税控除額は
「再商品化等料金

（消

費税含む）」に10/
110を乗じ小数点

以

下を切り捨てた金額

●排出者欄に記入が
ないものは無効です

。

●詳しくは下記の
家電リサイクル券

セン

ターのHPをご参照
願います。

●収集・運搬料金に
ついては本控が税

控除

の確証にはなりま
せん。収集運搬業

者に

お問合せ願います
。

●引渡日は下記の
二次元コードから確

認で

きます。不明な場合
は下記「家電リサイ

ク

ル券センター」まで
お問合せください。

コ
ー
ド:

品
目
・
料
金
区
分

エアコン

テレビ 液晶・有機EL・

プラズマ式

ブラウン管式

洗濯機・衣類乾燥
機

冷蔵庫・冷凍庫

15型以下

16型以上

15V型以下

16V型以上

10
21
22
51
52
31
32
40

全定格内容積
170L以下

171L以上

B

パナソニック

三洋電機（パナソニ
ック）

東芝ライフスタイル

TVS REGZA

ダイキン工業

日立グローバルラ
イフ

100

101

110

114

120

300

日立ジョンソン空調

シャープ

三菱電機

ソニー

富士通ゼネラル

三菱重工冷熱

303

310

320

340

350

370

コ
ー
ド:

製
造
業
者
等
名

A

フリーダイヤル：

10

50-147-Y15 8A
（バックカーボン）

一般財団法人家電製
品協会

2024年度　家電リ
サイクル券（郵便局

券）

2024.01.15　T
NL42（特色）（CC

2021）

第一校正第二校正第三校正検査機校正担当営業

赤紫84

郵便局でもらえる
家電リサイクル券
の排出者控です。

主に小売業者などが
くれる家電リサイクル券の
排出者控です。



違法な不用品回収業者※1の例

実はどれも不正解。
不用品回収業者にお願いするのは、危険がいっぱいです。また、
一般にテレビは燃えないごみや粗大ごみとしては出せません。

表紙の
クイズの
答え

インターネット※2で広告チラシを配布

空き地で回収街中を大音量で巡回

ご家庭の
ごみ

なんでも

回収しま
す～

※1 一般廃棄物収集運搬の許可や市区町村からの委託を受けていない業者は違法業者です。
※2 インターネット上で「無料」「格安」「定額パック」などを掲げ、広告として検索サイトの
　   上位に表示される場合がありますので注意してください。

買ったときのお店が分からず
処分に困ったときは、
次のページを見てね。

じゃあ、正しい処分の方法は？

いらなくなったテレビは、買ったときの
お店に引き取ってもらいましょう。
引っ越し先にある同じ会社のお店でも引き取ってもらえます。

リサイクル料金と収集運搬料金が必要です。
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他にも以下のような処分の方法があります。

❶ 家電リサイクル券は郵便局にあります。
❷  郵便局で家電リサイクル券を使って、リサイクル料金を
　 支払ってください。
❸  支払い済みの家電リサイクル券と一緒に処分する家電を
　 持ち込んでください。

処分する家電を、ご自身で指定引取場所まで持ち込みます。

リサイクル料金が必要です。
収集運搬料金はかかりません。

最寄りの指定引取場所は、
“指定引取場所検索”で検索できます。

指定引取場所

テレビを捨て
たいんですが？

お住いの自治体（市区町村）に処分の方法を問合せてください。

市区町村の代表番号に電話してください。

ナルホド！インターネット

電 話
それでも
わからない
場合は

紹介されたお店や収集運搬業者にお問合せください。
リサイクル料金と収集運搬料金が必要です。

“全国自治体家電リサイクル関連ページ検索”で
検索します。市区町村の問合せ先が分かります。

4 5
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• 本券は
後日お問

合せされる
場合に必

要となりま
すので大

切に保管
してくださ

い。

• 払込後
排出を中

止した場合
の取扱な

ど、本券に
関するお

問合せは
下記にご

連絡くださ
い。

◆ 一般財
団法人 家

電製品協
会 家電リ

サイクル券
センター

◆ 右の二
次元コード

から引渡日
、処理状況

を確認す
ることがで

きます。

製造業者
等名（略称

）

登録番号
T50100

050185
44

消費税率

税 額

％日付　　
　　年　

　月　　
日

●排出者
が消費税

課税事業
者の場合

、本

控が再商
品化等料

金の適格
請求書と

な

ります。

●その場
合、再商品

化等料金
欄の右側

記入

欄に、下記
項目を記

入してくだ
さい。

•日付：排
出者が廃

家電を小
売業者、収

集運搬業
者等に引

渡した日

•税額：税
控除額は「

再商品化
等料金（消

費税含む
）」に10/1

10を乗じ
小数点以

下を切り捨
てた金額

●排出者欄
に記入がな

いものは無
効です。

●詳しく
は下記の

家電リサ
イクル券

セン

ターのHP
をご参照

願います。

●収集・運
搬料金に

ついては
本控が税

控除

の確証に
はなりませ

ん。収集運
搬業者に

お問合せ
願います。

●引渡日
は下記の

二次元コ
ードから確

認で

きます。不
明な場合

は下記「家
電リサイク

ル券セン
ター」まで

お問合せ
ください。

コ
ー
ド:

品
目
・
料
金
区
分

エアコン

テレビ
液晶・有機

EL・

プラズマ
式

ブラウン管
式

洗濯機・衣
類乾燥機

冷蔵庫・冷
凍庫

15型以下

16型以上

15V型以
下

16V型以
上

10
21
22
51
52
31
32
40全定格内

容積
170L以下

171L以上

B

パナソニッ
ク

三洋電機（
パナソニッ

ク）

東芝ライフ
スタイル

TVS REG
ZA

ダイキン工
業

日立グロ
ーバルラ

イフ

100

101

110

114

120

300

日立ジョン
ソン空調

シャープ

三菱電機

ソニー

富士通ゼ
ネラル

三菱重工
冷熱

303

310

320

340

350

370

コ
ー
ド:

製
造
業
者
等
名

A

フリーダイ
ヤル：

10

50-147
-Y15 8A（

バックカー
ボン）

一般財団法
人家電製品

協会

2024年度
　家電リサ

イクル券（
郵便局券）

2024.0
1.15　T

NL42（特
色）（CC2

021）

第一校正
第二校正

第三校正
検査機校

正

担当営業

赤紫84
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正しい方法で引き取られた使用済家電は、
家電リサイクルプラントで素材ごとに分別して、
資源として再利用できるようにします。

テレビのように法律でリサイクルすることが
決められている家電製品があります。
その法律を「家電リサイクル法」といいます。

家電のリサイクルを学んでみよう

家電リサイクル法とは？

消費者
（家電製品を使った人）

正しい方法で処分します。
リサイクル料金と
収集運搬料金を
支払います。

家電リサイクル法でリサイクルすることが
決められているのは「エアコン」「テレビ」
「冷蔵庫・冷凍庫」「洗濯機・衣類乾燥機」
です（いずれも家庭用機器に限る）。

家電リサイクル法はどうしてはじまったの？

製造業者
（家電製品を作った会社）

リサイクルします。
リサイクルしやすい製品
づくりをしています。

テレビ 
［ブラウン管式テレビ、薄型テレビ］

エアコン

冷蔵庫・冷凍庫 洗濯機・衣類乾燥機

小売業者など
（家電製品を売ったお店）

家電製品を引き取ります。
排出者控を消費者に必ず
交付します。

6 7

○○電器店

○○電器店

家電リサイクル券の
「排出者控（裏表紙参照）」
を必ず受け取ります。

家電製品を正しくリサイクルして、ごみを減らし資源を有効に活用、さらに私たち
の周りの環境を守ることを定めた法律です。
家電製品を作った会社、売ったお店、使った人、それぞれに役割があります。
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8 9

家電リサイクルプラントでの作業を見てみよう

たくさんの人がていねいに手作業で分別し、
家電製品をリサイクルします。
リサイクル作業には、労力や費用がかかります。

これがリサイクルなんだね！

破砕機に投入して細かくしたものを、
磁石や風の力などを利用して、
鉄・銅・プラスチック・ウレタンなどの
素材ごとに分別・回収します。

はさいき

最初に、中の野菜室・製氷室のケース、
タナ板などを手作業で分別・回収します。

手作業での分別・回収と
同時に冷蔵庫の中を冷たく
するために使われている
フロンなどの有害物質を
回収します。

これらの素材は素材メーカーで加工された後に、家電製品だけではなく、
さまざまな製品を作るための材料として再利用されます。

1 2

3

4 資源として再利用できるようにした状態

冷蔵庫の例

作業の様子をもっと詳しく知りたかったら

冷蔵庫が
丸ごと
入ります。

数十秒で
こなごなに
なります。

破砕機

破砕機の刃
タナ板

野菜室・製氷室のケース

プラスチック銅鉄 ウレタン
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パソコンの処分の方法は、一般社団
法人パソコン３Ｒ推進協会のホーム
ページをご覧ください。

種 類 メーカー名 購入した
お店

記入例

10 11

自宅にある、家電リサイクル法でリサイクルすることが決められている
家電製品の「種類」「メーカー名」「購入したお店」を記入例のように書いて
おくと、処分するときに役立ちます。

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

電子
レンジ

冷蔵庫

家電リサイクル法の対象ではない
家電製品の正しい処分の方法は？

パソコン

エアコン

ライト

掃除機

洗濯機

3秒でえらべる 家電の捨て方
正しい処分の方法をさらに知りたいときは…

スピーカー
テレビ

家電リサイクル法の対象ではない
家電製品の多くは、小型家電
リサイクル法の対象機器です。



パソコンの処分の方法は、一般社団
法人パソコン３Ｒ推進協会のホーム
ページをご覧ください。

種 類 メーカー名 購入した
お店

記入例

10 11

自宅にある、家電リサイクル法でリサイクルすることが決められている
家電製品の「種類」「メーカー名」「購入したお店」を記入例のように書いて
おくと、処分するときに役立ちます。

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

種 類 メーカー名 購入した
お店

電子
レンジ

冷蔵庫

家電リサイクル法の対象ではない
家電製品の正しい処分の方法は？

パソコン

エアコン

ライト

掃除機

洗濯機

3秒でえらべる 家電の捨て方
正しい処分の方法をさらに知りたいときは…

スピーカー
テレビ

家電リサイクル法の対象ではない
家電製品の多くは、小型家電
リサイクル法の対象機器です。



〒100-0013 東京都千代田区霞が関三丁目7番1号 霞が関東急ビル5階
TEL:03-6741-5600(代表）
2024年7月作成

http://www.aeha.or.jp/

クイズにチャレンジ！！

Q いらなくなったテレビを処分する一般的な方法
として、正しいのは次のどれ？

答えは次のページにあるよ

不用品回収業者にお願いする　　燃えないごみで出す　　粗大ごみで出す1 2 3

正しく捨てたらコレがもらえる！

エアコン、テレビ、冷蔵
庫・冷凍庫、

洗濯機・衣類乾燥機

一般財団法人家電製品協会

家電製品協会一般財団法人

処分する家電を小売業者等に引き渡すと、家電リサイクル券の"排出者控"を
手渡されます。"排出者控"は2種類あります。

この券をくれない業者は
基本的に違法業者です。

正しいリサイクルで
環境を守ろう！

住 所

）
号番話電（

名 称

〒

コード

年 月 日家電リサイクル券
（特定家庭用機器

廃棄物管理票）
お問合せ管理票番

号

品
目
・
料
金
区
分

交付日（引取日）西暦

製
造
業
者
等
名

パナソニック
東芝ライフスタイル

シ ャ ー プ

ソニー（アイワ）

ダイキン工業

三 菱 電 機

ソ ニ ー 富士通ゼネラル

（１００）

（３００）

（３４０）

（１１０）

（３１０）

（３５０）

（１２０）

（３２０）

（３６０）

（１３０）

（１０１）

（３７０）
三菱重工冷熱日立グローバルライフエアコン

冷蔵庫･冷凍庫

洗濯機･衣類
乾燥機

＝

一般財団法人家電
製品協会 家電リサイクル券

センター

ブラウン管式

テレビ、
冷蔵庫・
冷凍庫は
大小区分
がありま
すので、
ご確認の
上、該当
する□に
　を記入
ください。

一般財団法人 家電
製品協会

Ｃ○

合 計

消 費 税

円

円

円

円

別途入金処理
の場合記入不

要

①
小
売
業
者
控
兼
受
領
書

収
集
運
搬
業
者

名称・住所

受 領 印

年

該当する品目・
料金区分

の□に を記入ください
。

該当する製造業
者等

名の□に を記入く

ださい。

排
出
者 ）

号番話電（

おなまえ

－ －－ －

様

①小売業者控兼受
領書

テレビ

小 大

（

※料金区分

●ブラウン管式テ
レビ

小： 型以下、大： 型以上

小： 、大：V型以下 V型以上

●冷蔵庫・冷凍庫

小：全定格内容積
Ｌ以下

大：全定格内容積
Ｌ以上

備 考
売上伝票
番号など）

小

売

業

者
ＪＶＣケンウッド

（日本ビクター）

2 0

2 0

年 月 日

2 0

日月
暦西日取引

再商品化等料金  領収日

（ ）
コ ー ド

備考
品目

（パナソニッ
ク）三 洋 電 機

家電リサイクル券の
交付日

と料金領収日が異
なる場

合、領収日欄に領収
年月日

を記入ください。領
収日は、

消費税経過措置の
適用時

及び「④排出者控」
片を適

格請求書として使用
する時

に必要となります。

液晶･有機EL・プラズマ式

●液晶･有機EL・プラズ
マ式テレビ

2024

収集・運搬料金

再商品化等料金

上記以外の製造業者等
の場合は、以下の枠内

に製造業者等名の略称
を記入してください。

）
（

枚目

刷色

データ管理No.

サイン又は捺印

DDCP出校時チェック
欄

表・裏

色校 青焼

校了・責了
注番

－

6022070008

改版
1枚目オモテ

一般財団法人 家電製品協
会 様

16-335250
OTF/CC2021

24.01.11　矢
島

初校/文字修正

ロック解除

24.01.17　戸
張

再校/文字・ﾚｲｱｳ
ﾄ修正

ロック解除

©一般財団法人 家電
製品協会 2024

• 本券は後日お問
合せされる場合に

必要となりますので
大切に保管してくだ

さい。

• 払込後排出を中
止した場合の取扱

など、本券に関する
お問合せは下記に

ご連絡ください。

◆ 一般財団法人 
家電製品協会 家電

リサイクル券センタ
ー

◆ 右の二次元コー
ドから引渡日、処理

状況を確認すること
ができます。

製造業者等名（略
称）

登録番号T50100
05018544

消費税率

税 額

％
日付　　　　年　

　月　　日

●排出者が消費税
課税事業者の場合

、本

控が再商品化等料
金の適格請求書と

な

ります。

●その場合、再商品
化等料金欄の右側

記入

欄に、下記項目を記
入してください。

•日付：排出者が廃
家電を小売業者、

収

集運搬業者等に引
渡した日

•税額：税控除額は
「再商品化等料金

（消

費税含む）」に10/
110を乗じ小数点

以

下を切り捨てた金額

●排出者欄に記入が
ないものは無効です

。

●詳しくは下記の
家電リサイクル券

セン

ターのHPをご参照
願います。

●収集・運搬料金に
ついては本控が税

控除

の確証にはなりま
せん。収集運搬業

者に

お問合せ願います
。

●引渡日は下記の
二次元コードから確

認で

きます。不明な場合
は下記「家電リサイ

ク

ル券センター」まで
お問合せください。

コ
ー
ド:

品
目
・
料
金
区
分

エアコン

テレビ 液晶・有機EL・

プラズマ式

ブラウン管式

洗濯機・衣類乾燥
機

冷蔵庫・冷凍庫

15型以下

16型以上

15V型以下

16V型以上

10
21
22
51
52
31
32
40

全定格内容積
170L以下

171L以上

B

パナソニック

三洋電機（パナソニ
ック）

東芝ライフスタイル

TVS REGZA

ダイキン工業

日立グローバルラ
イフ

100

101

110

114

120

300

日立ジョンソン空調

シャープ

三菱電機

ソニー

富士通ゼネラル

三菱重工冷熱

303

310

320

340

350

370

コ
ー
ド:

製
造
業
者
等
名

A

フリーダイヤル：

10

50-147-Y15 8A
（バックカーボン）

一般財団法人家電製
品協会

2024年度　家電リ
サイクル券（郵便局

券）

2024.01.15　T
NL42（特色）（CC

2021）

第一校正第二校正第三校正検査機校正担当営業

赤紫84

郵便局でもらえる
家電リサイクル券
の排出者控です。

主に小売業者などが
くれる家電リサイクル券の
排出者控です。


